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DANMARKS
NATIONALBANK

Du er guld værd 
– om anerkendelse, åbenhed og autenticitet bag murene i bankernes bank
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Nationalbanken
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GNS. ALDER - 41 ÅR

44% ØKONOMER
36% ANDRE FAGGRUPPER
20% ANDRE AKADEMIKERE

GNS . ANCIENNITET - 8 ÅR525
Ansatte

12% MEDARBEJDER-
OMSÆTNING
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12,5
FTE i HR, inkl. 
lønfunktion



Strategisk afsæt for employer branding projekt

• Brandvarmt arbejdsmarked

• Gøre organisationen mere attraktiv 
over for potentielle kandidater

• Ny strategi foranlediger 
genbesøg af employer branding

• Indhold til karrieresektion på 
ny hjemmeside sætter konkret deadline

28. august 2024
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28. august 2024
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Proces og resultat
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Autenticitet gennem inddragende 
og undersøgende proces
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Projekt-
design

Analyse
sprint

Fortælle
sprint

Kreativt 
sprint

Aktiverings-
sprint

Coreworkers’ procesmodel



Her indsættes tekst til 

ikonet. eller et udklip fra 

en tekst. Her indsættes 

tekst til ikonet eller et 

udklip fra en tekst. Her 

indsættes tekst til ikonet

”Der er kun én 
centralbank i hvert land. 

Det forpligter at være 
den eneste af sin slags, 

men det giver også 
nogle muligheder.”

Rammende indtryk fra processen …

”Jo mere sikre folk er på, 
hvad vi laver, 

jo mere forkert er det 
oftest.”

”Der skal ikke være et 
resultat på bundlinjen. 

Det er nogle andre ting, 
der motiverer herinde.”



Her indsættes tekst til 

ikonet. eller et udklip fra 

en tekst. Her indsættes 

tekst til ikonet eller et 

udklip fra en tekst. Her 

indsættes tekst til ikonet

”Der er flere fysiske vagter ansat 
end cyber security-folk.”

- Frustreret it-medarbejder i fortælleworkshop

… men også behov for særlig it-fortælling



Enestående
Formål & forretning

Nationalbanken 
som arbejdsplads

Essentiel
Opgaver & udvikling

Empatisk
Mennesker & kultur
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… og blev hurtigt samlet op af medarbejderne
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Få liv i kernefortælligen
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1. februar 2024

Fire solide spor fra strategi til succes
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OPLEVELSEN FOR 
DE NUVÆRENDE

INTERNE 
ADVOCATES

EKSTERNE
ADVOCATES

OPLEVELSEN FOR 
DE POTENTIELLE

21 3 4



Karrieresite, stillingsannoncer og medarbejdervideoer
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Virksomhedsprofiler og candidate Journey
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Karrieremesser, grafiske materiale og julekort
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Pre- og onboardingsmateriale
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”Som medarbejder hos 
os i Nationalbanken er 

du guld værd for 
Danmark, for 

Nationalbanken og for 
dine kollegaer”

- Janus fra Sekretariat 
og Kommunikation

”I afdelingen Finansiel Stabilitet 
er vi enestående i vores arbejde 

med, at sikre stabilitet i den 
finansielle sektor gennem 

overvågning og analyser af den 
finansielle sektor og systemiske 
risici. Vi er også empatiske, fordi 
vi i hverdagen er nysgerrige og 
nytænkende, men også fordi vi 

skaber rammerne for en 
fleksibel og tryg arbejdsplads”

- Lizette fra Finansiel Stabilitet 

”Vores arbejde med at 
levere retvisende statistik 
på det finansielle område 

er essentielt for, at 
Nationalbanken kan 

komme med anbefalinger 
til den økonomiske politik i 

Danmark”

- Cecilie fra Finansiel Statistik
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Ambassadørkommunikation: 
Det uofficielle, men stærkt autentiske, møde
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1. februar 2024
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3 trin i etableringen af 
ambassadørkommunikationen

Nedbryd 
myterne



10. januar 2024

Bankens gode råd til DN-ambassadører
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• Du må meget gerne …
• Du må også gerne …
• Men vær opmærksom på …
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3 trin i etableringen af 
ambassadørkommunikationen

Nedbryd 
myterne

Skab forståelse 
for værdien



26. september 2023

Ambassadørkommunikation giver effekt
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26. september 2023

Ambassadørkommunikation giver effekt

VISNINGER af opslag i forbindelse med pressemøde 
20. september 2023 efter 5 dage
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Nationalbanken 14x DN-ambassadører

I alt 34.849

I alt 4.564

Anm.: Der er ikke tale om unikke visninger. Eftersom ca. 5-15 pct. af ambassadør-opslagenes visninger erfaringsmæssigt er sket til kollegaer, må der formodes at være et vist overlap blandt både rækkevidde- og like-tal. Det 
samme gælder for de to opslag fra Nationalbankens egen profil. Data er indsamlet d. 25. september. For tre af ambassadørerne er rækkevidde-tal estimeret, baseret på deres respektive antal likes.

LIKES af opslag i forbindelse med pressemøde 
20. september 2023 efter 5 dage
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Nationalbanken 14x DN-ambassadører

I alt 862

I alt 105
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26. september 2023
24

3 trin i etableringen af 
ambassadørkommunikationen

Nedbryd 
myterne

Skab forståelse 
for værdien

Klæd på og 
skab rammerne
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Det lever!
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1. februar 2024

Godt i mål - og det fortsatte arbejde
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Succeskriterier for employer branding
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Vores jobs er 
hurtigt og 
godt besat

Vi er guld 
værd, og vi deler 

det med andre

Vi er kendt for 
det rigtige på 
de rette steder
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Vi er kendt for 
det rigtige på 
de rette steder

Af kandidatrejsens skriftlige 
dele udtrykker vores EVP 
(og forhåbentlig også de mundtlige møder med os)

90%

Succeskriterier for employer branding
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Succeskriterier for employer branding
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Vores jobs 
er hurtigt og 
godt besat

44,3% Flere ansøgere i 2023 
(gennemsnit) 

22,6% Flere kvalificerede ansøgere 
efter samtale i 2023 
(gennemsnit)
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Succeskriterier for employer branding
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Vi er guld 
værd, og vi deler
det med andre

84 Vil anbefale andre at 
søge job i Nationalbanken

79

81

GELx DK

GELx DK
Financial Services

Nationalbankens 
MTU 2023
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Spørgsmål?
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